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Klugesherz GmbH e Bossingerstralle 31 « 74243 Langenbrettach | Germany

Allgemeine Bedingungen fiir Lieferungen und Leistungen der Klugesherz GmbH
l. Allgemeine Bestimmungen

1. Die nachstehenden Geschaftsbedingungen gelten fur alle zwischen dem Kunden und der Klugesherz GmbH
abgeschlossenen Vertrage lber Lieferungen und/oder Leistungen der Klugesherz GmbH, soweit es sich bei dem

Kunden um einen Unternehmer, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein &ffentlich-rechtliches
Sondervermoégen handelt. Sie gelten nur gegeniiber Vertragspartnern in Europa. Die Vertragssprache ist Deutsch. Sofern
diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen Ubersetzt werden, bleibt die deutsche Version in Zweifelsfallen oder bei
Ubersetzungsbedingten Abweichungen Vertragsgrundlage.

2. Auftrage werden ausschlieBlich auf der Grundlage nachfolgender Bedingungen ausgefihrt. Jeglichen Bedingungen oder
vertragsandernden Bestimmungen des Kunden wird widersprochen. Die vorliegenden Bedingungen haben in jedem Fall
Vorrang, auch wenn entgegenstehende Bedingungen des Kunden von uns nicht ausdriicklich abgelehnt worden
sind.

3. Abweichende miindliche Nebenabreden bestehen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses nicht. Die Wirksamkeit von nach
Vertragsschluss individualvertraglich getroffenen miindlichen Abreden bleibt unberihrt.

4. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch fir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, selbst wenn nicht
ausdricklich auf sie Bezug genommen ist. Soweit die Parteien eine Rahmenvereinbarung getroffen haben, gelten diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen sowohl fir die Rahmenvereinbarung als auch fiir den einzelnen Lieferungs- bzw.
Kaufvertrag.

1. Angebot und Vertragsschluss

1. Eine Bestellung des Kunden, welche als rechtsverbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages zu qualifizieren ist,
kénnen wir innerhalb von zwei Wochen nach unserer Wahl durch Ubersendung einer Auftragsbestatigung oder durch
vorbehaltlose Erbringung der bestellten Lieferungen oder Leistungen annehmen. Im Falle einer Auftragsbestatigung ist fiir
die Art und den Inhalt des damit zustande kommenden Vertrages der Text der Auftragsbestatigung mafigebend. Der Kunde
ist verpflichtet, diese in allen Teilen zu priifen und etwaige Abweichungen unverziglich schriftlich zu rigen.

2. Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, es sei denn, dass wir diese ausdricklich als verbindlich bezeichnet
haben. Angaben lber unsere Waren (insbesondere technische Daten, Mal3e, Schnittstellen- und Funktionsbeschreibungen
sowie die Beschreibungen in den jeweiligen Produktinformationen oder Werbematerialien u.a.) sind nur ungefahr und
branchentblich annahernd; sie sind keine garantierte Beschaffenheit, es sei denn, die Garantie erfolgt ausdriicklich und
schriftlich.

3. Angeforderte Muster berechnen wir nach Aufwand.

4. Die in Katalogen, Prospekten und anderen schriftlichen Unterlagen enthaltenen Angaben sind von dem Kunden vor der
Ubernahme und Anwendung auf die Eignung fiir die geplante Anwendung zu (iberpriifen. Dies gilt auch fiir die Auswahl
geeigneter Materialien. Es ist Aufgabe des Kunden, uns Uber spezielle gesetzliche Vorgaben in seinem Land bereits bei
Bestellung zu informieren, sofern diese Vorgaben unsere Ware betreffen kdnnten.

Technische Verbesserungen sowie sonstige, dem Kunden zumutbare Anderungen und Abweichungen von in unseren
Katalogen und Prospekten wiedergegebenen Modellen bzw. Typen, bleiben vorbehalten. Dies gilt auch fir alle technischen
Angaben. Irrtumsbedingte Fehler in Verkaufsprospekten, Preislisten, Angebotsunterlagen oder sonstigen Dokumenten
dirfen von uns berichtigt werden, ohne dass wir flir Schaden aus diesen Fehlern zur Verantwortung gezogen werden
kénnen.

5. Bezlglich solcher Produkte, die nach Zeichnungen oder Spezifikationen des Kunden entwickelt und/oder angefertigt
werden sollen, Gbernehmen wir nur eine Verpflichtung zur spezifikationsgerechten Ausfiihrung. Wir sind nicht verpflichtet,
An- und/oder Vorgaben des Kunden auf ihre Konformitat und/oder Funktionalitat zu prifen; fir diese Angaben Gibernimmt
ausschlief3lich der Kunde die Gewahr.
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6. Zeichnungen, Entwiirfe und Diskussionsbeitrdge, die im Rahmen der Vertragsverhandlungen erbracht werden, sind
unverbindlich. Anspriiche gleich welcher Art kann der Kunde aus solchen Unterlagen oder Leistungen gegeniber uns nicht
geltend machen, es sei denn, wir oder unsere Erfillungsgehilfen hatten vorsatzlich oder grob fahrlassig gehandelt. Abschnitt
XI gilt entsprechend.

7. An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und anderen Unterlagen (im Folgenden: Unterlagen) behalten wir uns
Eigentumsrechte und urheberrechtliche Verwertungsrechte uneingeschrankt vor. Die Unterlagen dirfen nur mit unserer
vorherigen Zustimmung Dritten zuganglich gemacht werden und sind, wenn uns der Auftrag nicht erteilt wird, auf Verlangen
unverzuglich zurlickzugeben.

. Preise und Zahlungsbedingungen

1. Unsere Preise gelten, sofern nichts anderes festgelegt wurde, ab Werk Langenbeutingen zuzliglich Versandkosten,
Verpackung, Zoll, Versicherung und sonstige anfallende Abgaben. In unseren Preisen ist die gesetzliche Mehrwertsteuer
nicht eingeschlossen. Diese werden wir in der gesetzlichen Hohe am Tage der Rechnungsstellung gesondert ausweisen.

2. Soweit nicht abweichend vereinbart, sind Rechnungen innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum oder, wenn dies
spater erfolgt, ab Leistungserbringung ohne Abzug zur Zahlung féllig. Im Falle von Scheckzahlungen gilt die Zahlung erst als
erfolgt, wenn der Scheck eingeldst wird.

3. Zahlt der Kunde nicht innerhalb der vorgenannten Frist, so geréat er in Zahlungsverzug, ohne dass es einer erneuten
Zahlungsaufforderung bedarf. Im Falle des Zahlungsverzugs sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von acht
Prozentpunkten iber dem Basiszinssatz zu verlangen. Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten. Leistet der Kunde
auch auf eine nochmalige Zahlungsaufforderung nicht, so sind wir dazu berechtigt, alle gegeniiber dem Kunden
bestehenden Verbindlichkeiten, insbesondere auch gestundete oder in Raten zu zahlende Betrage, sofort fallig zu stellen
und etwaige weitere Lieferungen zu versagen.

4. Der Kunde ist zur Aufrechnung und/oder Zurtickbehaltung nur berechtigt, wenn die Gegenanspriiche aus demselben
Vertragsverhaltnis herriihren. Handelt es sich um eine Lieferung im Rahmen eines Rahmenvertragsverhaltnisses oder einer
sonstigen dauerhaften Vertragsbeziehung, so besteht die Aufrechnungsmdglichkeit lediglich in Bezug auf Forderungen aus
dem konkreten Rechtsverhaltnis, aus welchem die Haupt- und Gegenforderungen resultieren. Beruht die Gegenforderung
nicht auf demselben Vertragsverhaltnis, so kann der Kunde lediglich aufrechnen, wenn die Gegenforderungen rechtskraftig
festgestellt sind, von uns anerkannt wurden oder unstreitig sind.

5. Preisanderungen sind zuldssig, wenn zwischen Vertragsabschluss und vereinbartem Liefertermin mehr als 4 Monate
vergangen sind und die Preisdnderung auf eine aktuelle Kostensteigerung zuriickzufiihren ist, welche wir nicht zu vertreten
haben. Wir werden den Kaufer rechtzeitig und vor Auslieferung der Ware benachrichtigen. Eine Preiserh6hung ist dann
moglich, sofern Lohn-, Material-, Transport- oder Versicherungskosten vor der Lieferung deutlich, das hei3t um 10% oder
mehr, ansteigen. Dasselbe gilt bei Wechselkursschwankungen, Wahrungsregularien und Zollanderungen. Wir sind in diesen
Fallen berechtigt, den Preis angemessen zu erhéhen.

V. Eigentumsvorbehalt

1. Die von uns gelieferte Ware bleibt bis zur Erflllung séamtlicher Forderungen, die uns aus irgendeinem Rechtsgrund aus
der laufenden Geschéaftsbeziehung und/oder dem konkreten Vertrag gegenuber dem Kunden zustehen, unser Eigentum. Im
Falle des vertragswidrigen Verhaltens des Kunden, z.B. Zahlungsverzug, haben wir nach vorheriger Setzung einer
angemessenen Frist das Recht, die Vorbehaltsware zurlickzunehmen. Nehmen wir die Vorbehaltsware zurlick oder pfanden
wir diese, so stellt dies keinen Ruicktritt vom Vertrag dar, es sei denn, wir haben den Ricktritt ausdriicklich erklart. Wir sind
berechtigt, die Vorbehaltsware nach der Riicknahme zu verwerten. Nach Abzug eines angemessenen Betrages fiir die
Verwertungskosten, ist der Verwertungserlés mit den uns vom Kunden geschuldeten Betragen zu verrechnen.

2. Der Kunde hat die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln und diese auf seine Kosten gegen Feuer-, Wasser- und
Diebstahlschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern. Der Kunde ist aul’erdem verpflichtet, uns auf Verlangen tber
den Zustand der Ware Auskunft zu geben und uns den Aufbewahrungsort der Ware mitzuteilen.

3. Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgemafRen Geschaftsgang zu veraufiern und/oder zu
verwenden, solange er nicht in Zahlungsverzug ist. Verpfandungen oder Sicherungsiibereignungen sind unzulassig. Die aus
dem Weiterverkauf oder einem sonstigen Rechtsgrund (z.B. Versicherung, unerlaubte Handlung) beziglich der
Vorbehaltsware entstehenden Forderungen (einschlieRlich samtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent) tritt der Kunde
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bereits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang an uns ab; wir nehmen die Abtretung hiermit an. Wir erméachtigen den
Kunden widerruflich, die an uns abgetretenen Forderungen im eigenen Namen einzuziehen. Die Einzugsermachtigung kann
von uns jederzeit widerrufen werden, wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemal nachkommt.
Zur Abtretung dieser Forderung ist der Kunde auch nicht zum Zwecke des Forderungseinzugs im Wege des Factoring
befugt, es sei denn, es wird gleichzeitig die Verpflichtung des Factors begriindet, die Gegenleistung in Hohe der
Forderungen solange unmittelbar an uns zu bewirken, als noch Forderungen von uns gegen den Kunden bestehen.

4. Eine Verarbeitung der Vorbehaltsware durch den Kaufer wird in jedem Fall fir uns vorgenommen. Sofern die
Vorbehaltsware mit anderen, uns nicht gehérenden Sachen verbunden wird, erwerben wir das Miteigentum an der neuen
Sache im Verhaltnis des Wertes der Vorbehaltsware (Rechnungsendbetrag inklusive der Mehrwertsteuer) zu den anderen
verarbeiteten Sachen im Zeitpunkt der Verarbeitung. Ist die Sache des Kunden in Folge der Verarbeitung als Hauptsache
anzusehen, sind der Kunde und wir uns einig, dass der Kunde uns anteilmaflig Miteigentum an dieser Sache Ubertragt; die
Ubertragung nehmen wir hiermit an. Unser so entstandenes Allein- oder Miteigentum an der Sache verwahrt der Kunde fiir
uns. Fur die durch Verarbeitung oder Umbildung entstehende neue Sache gilt das Gleiche wie flr die Vorbehaltsware,
allerdings mit der Einschrankung, dass der Kunde Forderungen Dritter lediglich in der Héhe an uns abtritt, als wir
Miteigentum entsprechend dem zuvor Gesagten erworben haben.

5. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware, insbesondere Pfandungen, wird der Kaufer auf unser Eigentum hinweisen
und uns unverziiglich benachrichtigen, damit wir unsere Eigentumsrechte durchsetzen kénnen. Soweit der Dritte nicht in der
Lage ist, uns die in diesem Zusammenhang entstehenden gerichtlichen oder auliergerichtlichen Kosten zu erstatten, haftet
hierfiir der Kunde.

6. Wir sind verpflichtet, die uns zustehenden Sicherheiten insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert unserer
Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 10 % Ubersteigt, dabei obliegt uns die Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten.

V. Liefer- und Leistungszeit, Haftung bei Lieferverzug

1. Liefertermine oder Fristen, die nicht ausdricklich als verbindlich vereinbart worden sind, sind unverbindliche Angaben. Sie
gelten nur anndherungsweise und beschreiben den voraussichtlichen Liefertermin. Hiervon abweichende Vereinbarungen
Uber eine verbindliche Lieferzeit missen ausdriicklich und schriftlich erfolgen. Die Lieferzeit beginnt erst dann zu laufen,
wenn der Kunde die seinerseits geschuldeten Mitwirkungshandlungen ordnungsgemaf und vollstandig erbracht hat.

2. Erhalten wir aus von uns nicht zu vertretenden Griinden Lieferungen oder Leistungen unserer Unterlieferanten oder von
Subunternehmern trotz ordnungsgemaRer Eindeckung nicht, nicht richtig oder nicht rechtzeitig oder treten Ereignisse
héherer Gewalt ein, so werden wir unseren Kunden rechtzeitig schriftlich informieren. In diesem Fall sind wir berechtigt, die
Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Behinderung hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erfiillten Teils vom
Vertrag ganz oder teilweise zurlickzutreten, soweit wir unserer vorstehenden Informationspflicht nachgekommen sind und
nicht das Beschaffungsrisiko bzw. Herstellungsrisiko ibernommen haben. Der hdheren Gewalt stehen gleich: Streiks,
Aussperrung, behérdliche Eingriffe, Energie- und Rohstoffknappheit, unverschuldete Transportengpasse, unverschuldete
Betriebsbehinderungen zum Beispiel durch Feuer, Wasser und Maschinenschaden und alle sonstigen Behinderungen, die
bei objektiver Betrachtungsweise nicht von uns schuldhaft herbeigefiihrt worden sind. Verzogert sich die Lieferung oder
Leistung um mehr als einen Monat, so sind sowohl wir als auch der Kunde - unter Ausschluss jeglicher
Schadensersatzanspriiche - berechtigt, hinsichtlich der von den Lieferstérungen betroffenen Menge vom Vertrag
zurlickzutreten. Zum Riicktritt vom gesamten Vertrag ist der Kunde berechtigt, wenn ihm die Annahme einer Teillieferung
unzumutbar ist.

3. Wir geraten erst nach Ablauf einer vom Kunden gesetzten angemessenen Nachfrist in Lieferverzug, es sei denn, es
handelt sich um ein Fixgeschéaft im Sinne von § 286 Abs. 2 Nr. 4 BGB oder von § 376 HGB.

4. Schadensersatzanspriiche aus Lieferverzug sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf einem vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Handeln unsererseits oder unserer Erfillungsgehilfen oder auf der schuldhaften Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten beruhen. Wesentlich sind diejenigen Vertragspflichten, die vertragswesentliche Rechtspositionen des
Kunden schitzen, die ihm der Vertrag nach seinem Inhalt und Zweck gerade zu gewahren hat; wesentlich sind ferner solche
Vertragspflichten, deren Erflllung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoéglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertraut und auch vertrauen darf. Abschnitt Xl gilt entsprechend.

5. Wir sind zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt, soweit dies fiir den Kunden zumutbar ist.

6. Kommt der Kunde in Annahmeverzug, so sind wir berechtigt, Ersatz des entstehenden Schadens und etwaiger
Mehraufwendungen zu verlangen. Gleiches gilt, wenn der Kunde Mitwirkungspflichten schuldhaft verletzt.
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VI Erfillungsort, Gefahriibergang, Versand, Verpackung

1. Soweit nicht schriftlich eine abweichende Vereinbarung getroffen wird, ist Erflillungsort unser Geschaftssitz in
Langenbeutingen.

2. Warenlieferungen innerhalb Deutschlands liefern wir ,ab Werk* (Bossingerstr., 74243 Langenbeutingen, Deutschland -
Incoterms® 2010). Dies gilt unabhéngig davon, wer etwaige Versandkosten tragt.

3. Warenlieferungen, die ins europaische Ausland gehen, liefern wir ,frei Frachtfuhrer* (FCA B&ssingerstr., 74243
Langenbeutingen, Deutschland - Incoterms® 2010).

4. Der Kunde ist nur dann berechtigt, die Entgegennahme der Ware abzulehnen, wenn diese offensichtlich von der
Bestellung abweicht.

5. Wir werden uns bemuhen, hinsichtlich Versandart und Versandweg Wiinsche und Interessen des Kunden zu
berlcksichtigen; dadurch bedingte Mehrkosten - auch bei vereinbarter Frachtfreilieferung - gehen zu Lasten des Kunden.

6. Wir nehmen Transport- und alle sonstigen Verpackungen nach MaRRgabe der Verpackungsverordnung nicht zurtick;
ausgenommen sind Paletten. Der Kunde hat flir die Entsorgung der Verpackung, welche in sein Eigentum Gbergeht, auf
eigene Kosten zu sorgen.

7. Wird der Versand auf Wunsch oder aus Verschulden des Kunden verzdgert, so lagern wir die Ware auf Kosten und
Gefahr des Kunden. In diesem Fall steht die Anzeige der Versandbereitschaft der Zurverfligungstellung gleich.

8. Auf Wunsch und Kosten des Kunden werden wir die Lieferung durch eine Transportversicherung absichern. Hierzu bedarf
es einer ausdriicklichen und schriftlichen Weisung des Kunden.

VII. Unterstiitzung bei der Inbetriebnahme, Erprobung, Anpassungskosten

1. Nach der Anlieferung der Kaufgegenstande und der zur Installation notwendigen Dokumente (Verdrahtungs- und
Hydraulikplane, Einbaurichtlinien etc.) obliegt es dem Kunden, den Einbau, die Verdrahtung und die Verrohrung der
gelieferten Kaufgegenstande vorzunehmen.

2. Auf ausdriickliche Aufforderung des Kunden unterstiitzen wir ihn bei der Inbetriebnahme des Fahrzeugs (Endprodukts), in
welches der Kaufgegenstand vom Kunden eingebaut und vollstandig installiert wurde. Der Kunde wird uns insoweit
rechtzeitig Gber den Termin der beabsichtigten Inbetriebnahme des Fahrzeugs informieren und den Termin bei Bedarf mit
uns absprechen. Werden wir uns mit dem Kunden einig, so wird zu dem Inbetriebnahmetermin ein Ingenieur aus unserem
Hause anreisen. Bezuglich der Kosten gilt Abschnitt 3 Ziff. 1 dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Die fir die
Inbetriebnahmeunterstiitzung entstehenden Kosten tragt der Kunde auch dann, wenn die Inbetriebnahme aus Griinden, die
wir nicht zu vertreten haben, am vereinbarten Termin nicht durchgefiihrt werden kann, es sei denn, der Kunde hat uns so
rechtzeitig informiert, so dass tatsachlich keine zuséatzlichen Kosten (z.B. Reisekosten) entstanden sind. Verzdgert sich die
Inbetriebnahme durch von uns nicht zu vertretenden Griinden, so hat der Kunde die dadurch entstehenden Zusatzkosten
(Reisekosten, Ubernachtungskosten, Ausgleich fiir Wartezeit etc.) zu tragen.

3. Da wir den Kunden bei der Inbetriebnahme lediglich unterstiitzen, erfolgen die vorgenannten Handlungen stets im Beisein
von mindestens einem Mitarbeiter des Kunden.

4. Dem Kunden ist bewusst, dass sich bei individuell angepassten Anfertigungen und Prototypen trotz einer
ordnungsgemafen Inbetriebnahme im Nachhinein Anpassungsbedarf ergeben kann und die individuell nach Kundenwunsch
erfolgten Entwicklungen bzw. Anpassungen daher in einer ausfiihrlichen Erprobung getestet werden miissen. Die von uns
unter Laborbedingungen vorgenommenen Tests sind nicht ausreichend. Nur eingebaut in das Zielfahrzeug lassen sich alle
Funktionen abschlief3end testen. Der Kunde verpflichtet sich daher, das System nach der Inbetriebnahme im praxisnahen
Betrieb ausflhrlich zu testen und Optimierungsbedarf unverziiglich zu melden.

5. Sollte sich in Folge der Erprobung ein Anpassungs- und/oder Fortentwicklungsbedarf herausstellen, so werden wir die
Anpassung und/oder Fortentwicklung nach Ricksprache mit dem Kunden vornehmen. Es handelt sich dabei um eine
zusatzliche Leistung, die gesondert zu verguten ist, es sei denn, wir hatten mit dem Kunden eine abweichende
Vereinbarung getroffen.

6. VerstoRt der Kunde gegen seine Verpflichtung aus Ziffer 4 (Felderprobung), so haften wir fir (Folge-) Schaden, die dem
Kunden oder Dritten aufgrund des PflichtverstoRes entstehen, nicht. Abschnitt Xl gilt entsprechend.
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7. Winscht der Kunde Uber die Hilfe bei der Inbetriebnahme hinaus eine Unterstiitzung bei der Installation des
Kaufgegenstandes, so wird er diesbeziiglich mit uns eine gesonderte Vereinbarung treffen. Entsprechende Zusatzleistungen
sind gesondert zu vergliten.

VIII. Gewadhrleistung / Haftungsbegrenzung / Ersatz vergeblicher Aufwendungen

1. Méngelanspriiche des Kunden bestehen nur, wenn der Kunde seinen gesetzlich geschuldeten Untersuchungs- und
Rugepflichten ordnungsgemafl nachgekommen ist. Erkennbare Mangel sind uns innerhalb von 5 Arbeitstagen nach Eingang
der Ware oder Erbringung der Dienstleistung schriftlich anzuzeigen. Geschieht dies nicht, gilt die Ware / Dienstleistung als
genehmigt. Versteckte Mangel sind uns unverziglich schriftlich nach ihrer Entdeckung mitzuteilen.

2. Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit oder bei nur
unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit.

3. Soweit bei Gefahrlibergang ein Mangel der Ware vorliegt, sind wir unter Ausschluss der Rechte des Kunden, vom Vertrag
zurlickzutreten oder den Kaufpreis herabzusetzen (Minderung), zunachst zur Nacherfillung berechtigt. Der Kunde hat uns
eine angemessene Frist zur Nacherflllung zu gewahren. Die Nacherflllung kann nach unserer Wahl durch die Beseitigung
des Mangels (Nachbesserung) oder die Lieferung einer mangelfreien Sache erfolgen. Die Nacherfillung umfasst nicht den
Ausbau der mangelhaften Sache und den Einbau der Ersatzsache bzw. die Kosten derselben.

Befindet sich die mangelhafte Ware an einem anderen Ort als dem Erflllungsort, so ist sie ordnungsgeman verpackt, mit
Retouren-, Rechnungs- bzw. Lieferscheinnummer versehen und kostenfrei an uns zurlickzusenden. Wir nehmen in diesem
Fall nur kostenfreie Retouren an. Aufwendungen, die deshalb entstehen, weil der Vertragsgegenstand sich an einem
anderen Ort als dem Erfullungsort befindet (Reisekosten, Transportkosten) tibernehmen wir im Rahmen der Nacherfillung
nicht.

4. Ist die Nacherfiillung endgiltig fehlgeschlagen oder sind dem Kunden weitere Nacherfiillungsversuche unzumutbar oder
ist die Nacherflllung nach § 439 Abs. 3 BGB verweigert worden oder liegen Umstande vor, die unter Abwagung der
beiderseitigen Interessen die sofortige Geltendmachung des Schadensersatzes bzw. Riicktritts erfordern, kann der Kunde
nach seiner Wahl die Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) verlangen oder den Ruicktritt vom Vertrag erklaren.

5. Anspriche aus § 478 BGB (Ruckgriff des Unternehmers) des Kunden gegen uns bestehen nur insoweit, als der Kunde
mit seinem Abnehmer keine Vereinbarungen getroffen hat, die vom Regelungsgehalt tiber die gesetzlichen
Mangelanspriiche hinausgehen. Der Anspruch ist ausgeschlossen, wenn der Kaufer seinen gesetzlich geschuldeten
Untersuchungs- und Rigepflichten nicht ordnungsgemaf nachgekommen ist.

Der Anspruch ist ebenfalls ausgeschlossen, soweit es sich um einen Mangel aufgrund von Werbeaussagen oder sonstiger
vertraglicher Vereinbarungen handelt, die nicht von uns herriihren, oder wenn der Kunde gegeniiber dem Endverbraucher
eine besondere Garantie abgegeben hat. Die Verpflichtung ist weiter ausgeschlossen, wenn der Kunde selbst nicht
aufgrund der gesetzlichen Regelungen zur Austibung der Gewahrleistungsrechte gegeniiber dem Endverbraucher
verpflichtet war oder diese Riige gegeniiber einem ihm gestellten Anspruch nicht vorgenommen hat. Dies gilt auch, wenn
der Kunde gegeniber dem Endverbraucher Gewahrleistungen tbernommen hat, die Uber das gesetzliche Maf}
hinausgehen.

6. Schadensersatzanspriche wegen Rechts- und Sachméngeln sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf einem
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Handeln unsererseits oder unserer Erflillungsgehilfen oder auf der schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Abschnitt V Ziffer 4) beruhen. Abschnitt XI gilt entsprechend.

IX. Sonderanfertigungen

1. Erfolgt eine Sonderanfertigung nach Kundenspezifikation von vom Kunden gelieferten Vorlagen, erklart der Kunde, dass
er Inhaber der entsprechenden Vervielfaltigungs- und Reproduktionsrechte ist. Der Kunde stellt uns von allen Anspriichen
Dritter frei, die sich auf eine diesbezligliche Rechtsverletzung beziehen. Wir sind nicht dazu verpflichtet, die Berechtigung
des Kunden zu Uberprifen.

2. Bei Sonderanfertigungen besteht im Falle von Fehimengen, die sich in zumutbarem Rahmen halten, kein Anspruch auf
Nachlieferung. Anfallende geringe Mehrmengen werden im Falle von Sonderanfertigungen mitgeliefert und mit in Rechnung
gestellt, soweit sich die Liefertoleranzen in zumutbarem Rahmen halten. Liefertoleranzen halten sich in zumutbarem
Rahmen, sofern sie 5% der bestellten Ware nicht Uberschreiten und ihre Ursache in produktionstechnischen Gegebenheiten
haben.

3. Im Ubrigen gelten Abschnitt VII. Ziff. 4 bis 7 entsprechend.
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X. Haftung

1. Schadensersatzanspriiche wegen Verletzung einer auervertraglichen Pflicht (Haftung aus Delikt) oder wegen
Verschuldens bei oder im Vorfeld des Vertragsschlusses (culpa in contrahendo) sowie aus sonstigen Rechtsgriinden,
insbesondere der Verletzung allgemeiner Riicksichtnahmepflichten (§ 241 Abs. 2 BGB) oder sonstiger Vertragspflichten (§
280 Abs. 1 BGB), soweit es sich nicht bereits um Gewahrleistungsanspriiche handelt, sind ausgeschlossen, soweit sie nicht
auf ein vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln unsererseits oder unserer Erfillungsgehilfen oder auf der schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Abschnitt V Ziffer 4) beruhen.

2. Stellt der Kunde seinerseits Material zur Produktion der von ihm bestellten Produkte bei, so ist diese bei uns nur gegen
Diebstahl versichert. Eine Haftung fiir das Abhandenkommen oder die Verschlechterung dieses Materials besteht nur bei
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

XI. Begrenzung des Haftungsausschlusses und Haftungsbegrenzung bei leichter Fahrldssigkeit

1. Der unter den Abschnitten Il. Ziff. 6, V. Ziff. 4, VII. Ziff. 6, VIII. Ziff. 6 und X normierte Haftungsausschluss fiir
leichte Fahrlassigkeit gilt nicht fiir Schaden, welche aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit sowie der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Abschnitt V Ziffer 4) herriihren oder Garantien
sowie Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz betreffen. Im Falle einer leicht fahrlassigen Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht haften wir allerdings nur fiir den nach Art des Vertragsschlusses vorhersehbaren,
vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden.

2. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit der vorstehenden Regelung nicht verbunden.
XIl. Ersatz vergeblicher Aufwendungen

Der Anspruch auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Sinne des § 284 BGB ist dann und insoweit ausgeschlossen, als
ein Anspruch auf Ersatz des Schadens statt der Leistung nicht besteht bzw. wirksam abbedungen wurde.

XIII. Verjahrung / Verwirkung

1. Anspruche des Kunden auf Gewahrleistung und Schadensersatz verjdhren ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Dies gilt
nicht, soweit wir fir Schaden haften, welche aus der schuldhaften Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit
sowie der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Abschnitt V Ziff. 4) herrihren, welche auf arglistig
verschwiegene Mangel beruhen oder Garantien sowie Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz betreffen. Die
Verkilirzung der Verjahrungsfrist gilt auch dann nicht, wenn es sich um einen Fall des Lieferregresses (§§ 478, 479 BGB)
handelt oder die Kaufsache ein Bauwerk ist oder aber die Kaufsache entsprechend ihrer tiblichen Verwendungsweise fir ein
Bauwerk verwendet worden ist und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat (§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB).

2. Werden Schadensersatzanspriiche geltend gemacht, so missen sie innerhalb von vier Monaten nach schriftlicher
Ablehnung vom Kunden klagweise geltend gemacht werden. Eine spatere Geltendmachung ist ausgeschlossen, es sei
denn, dass ein Beweissicherungsverfahren eingeleitet wurde.

XIV. Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

1. Gerichtsstand fiir Lieferungen und Zahlungen (einschlieRlich Scheck- und Wechselklagen) sowie samtliche sich zwischen
uns und dem Kunden ergebenden Streitigkeiten aus den zwischen uns und ihm geschlossenen Vertragen ist unser
Firmensitz. Wir sind jedoch berechtigt, auch am fir den Kunden zusténdigen Gericht zu klagen oder an jedem anderen
Gericht, das nach nationalem oder internationalem Recht zustandig sein kann.

2. Das Rechtsverhaltnis zwischen uns und unseren Kunden unterliegt dem in der Bundesrepublik Deutschland geltenden
Recht.

XV. Sonstiges

1. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlieRlich dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden oder die Vereinbarungen eine Liicke enthalten, so wird hierdurch die
Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht bertihrt. Die Parteien verpflichten sich in diesen Fallen, die ganz oder teilweise
unwirksame Bestimmung durch eine wirksame Regelung zu ersetzen, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen
Bestimmung am nachsten kommt.

2. Wir weisen darauf hin, dass wir Daten unserer Kunden im Rahmen unserer gegenseitigen Geschaftsbeziehungen nach
dem Bundesdatenschutzgesetz speichern.

Stand: Juni 2024 Seite 6/ 6

Klugesherz GmbH = +49 7946 9194-0 Bankverbindung BIC-Code IBAN-Nr.

Bdssingerstralle 31 Web www.mobil-elektronik.com Sparkasse Hohenlohekreis SOLADES1KUN DE92 6225 1550 0220 2810 18
74243 Langenbrettach

Deutschland | Germany

Ust-ldnr.: DE254792951¢ EORI-Nr.: DE752747026601886 * Geschéftsfiihrer: Helmut Klugesherz, Klaus KlugesherzeHandelsregister Stuttgart HRB 723221
Es gelten ausschlieRlich unsere AGB, abrufbar unter folgendem Link: https://www.mobil-elektronik.com/meta/agb-aeb



